
Psikososyal Destek Hizmeti Bilgilendirilmiş Onam Formu 

Merhaba,  

Kurumumuz psikososyal destek hizmeti vermek, ihtiyaçlar doğrultusunda gerekli 

müdahale ve yön­lendirmeleri yapmak için sorun alanına göre psikologların, sosyal 

çalışmacıların ve çocuk gelişimcilerin görüşme uyguladıkları bir merkezdir.  

Kurumumuza başvuran tüm bireyler öncelikle başvurduğu psikososyal destek 

uygulayıcısı tarafından sorunun tespit edilmesi ve değerlendirilmesi için ilk görüşmeye 

alınırlar. Bu görüşmenin sonucunda kurumumuzdaki danışma/destek/eğitim sürecinin size ve 

sorununuza uygunluğuna birlikte karar veri­lecek, uygun olması halinde randevu programı 

belirlenecektir. Psikososyal destek uygulamalarıyla ilgili herhangi bir ücret talep 

edilmemektedir.  

Görüşmelerin en verimli şekilde devamı, sizin ve kurumun ortak haklarını korumak için 

bazı kurallara uymak gereklidir. Lütfen aşağıdaki kuralları okuyun. Psikososyal destek 

uygulamalarının kurallarını onaylıyorsanız, metnin altına onayladığınıza dair imzanızı atın.  

Görüşmelerin süresi ortalama 45 dakika ile sınırlıdır. Hem sizi hem de diğer kişileri 

bekletmememiz için görüşmelerin vaktinde başlayıp bitmesi önemlidir. Bu sebeple şayet 

sizden kaynaklanan bir sorun ile görüşmelere geç gelirseniz, o günkü görüşmeniz geç kaldığınız 

süre kadar kısa sürecektir. Geç kalma, kurumumuz sebebiyle oluşursa danışmanınız bu 

gecikmeyi telafi etmekle yükümlüdür.  

 Oturumlara düzenli ve zamanında katılım beklenmektedir. Danışan eğer 

oturumlara gelemeyecek ya da süreci sonlandıracaksa bunu daha önceden 

danışmanına bildirmelidir.  



 Psikososyal destek hizmeti alan kişiler kullanılacak olan yöntem ve teknikler, 

tekniklerin yararları ve riskleri konusunda mutlaka bilgilendirilir ve onayları 

alınır.   

 Süreçte kendiniz hakkında rahatsız olacağınız yönler keşfedebilirsiniz. Üzüntü, 

acı, keder, suçluluk, öfke gibi rahatsızlık verici duygular yaşayabilirsiniz. Bunlar 

sürecin riskli yanları sayılabilir.  

 Danışmanların özel telefon numaraları danışanlara verilmemektedir. Bu konuda 

istekte bulunulma­ması rica olunur.  

 Seansların verimli geçmesi amacıyla görüşmelerde cep telefonlarının kapalı 

tutulması gereklidir.  

 Kurumumuzda kapalı mekânlarda sigara içilmemektedir.  

 Görüşmelerde sizlere daha faydalı olabilmek ve sağlıklı rapor tutabilmesi adına 

görüşmeler esna­sında yazılı olarak kayıt alınabilmektedir.  

 Yapılan tüm kayıtlar ve raporlar talep etmeniz halinde sizlerle paylaşılacaktır.  

 Görüşmelerden istenen verimin alınamaması durumunda danışanın çıkar ve 

ihtiyaçları ön planda tutulmak suretiyle başka bir danışmana veya kuruma 

yönlendirme yapılabilir.  

Sizinle ilgili tutulan kayıtlarla beraber, danışmanlık süresince, söylediğiniz her şey 

tamamen gizli tutulacaktır. Yasal olarak görüşme, kayıt ve raporların gizliliği ancak aşağıda 

belirtilen koşullarda ihlal edilebilir:  

 Kişinin kendisi veya vasisi izin veriyorsa  

 Kişinin açık ve yüksek intihar riski varsa 

 Kişinin, kendine veya başka kişilere ciddi bir zarar verme niyeti/planı varsa 



 Kişin ölümcül bulaşıcı bir hastalığı var ve bilgiyi bulaştırabileceği kişiler ile 

paylaşmayı reddediyorsa  

 Kişi ciddi bir şiddet riski altındaysa  

 Kişi bir çocuk ise ve istismar ediliyorsa  

 Mahkeme veya yasal merciler bilgi talep ediyorsa  

Gizliliğin ifşa edilmesi gereken durumlarda özel bilgiler sadece gerekli mercilere ve 

gerekli düzeyde belli kısıtlamalar getirilerek paylaşılacaktır.  

Lütfen aşağıdaki kutucuğa yandaki metni yazınız: “Bilgilendirilmiş Onam Formunu 

okudum, aklıma takılan soruları danışmana sordum. Formu onaylıyorum.”  

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………  

 

Tarih:   

İsim Soyisim:  

İmza:  

 


